TEAMBUILDING  

=budovanie tímu.  Potláča individuálne riešenie problému a je zameraný na kolektívnu spoluprácu a rozhodovanie.

Zahŕňa rôzne pohybové a tvorivé aktivity, ktorých hlavným cieľom je utuženie a stmeľovanie kolektívu, uvedomenie si dôležitosti tímovej spolupráce a potreba prispôsobenia sa kolektívnemu rozhodnutiu.
Význam:

· zlepšenie spolupráce v spoločnosti (firme)
· zlepšenie komunikácie zvýšenie lojality zamestnancov k spoločnosti

· zvýšenie schopnosti zamestnancov riešiť problémy

· zlepšuje kreativitu a zvyšuje súťaživosť zamestnancov

· zvyšuje súdržnosť v tíme

· prináša pozitívne zážitky a spomienky
· zlepšuje výkonnosť tímu

EVENT MARKETING
EVENT – udalosť, zážitok, príhoda, predstavenie. Nie každý event musí byť súčasťou event marketingu.  Event sa väčšinou chápe ako konkrétny nástroj komunikácie, zatiaľ čo event marketing je považovaný za dlhodobejšiu formu komunikácie, ktorá vychádza z vopred stanovenej firemnej stratégie.
Event marketing ( niekedy aj zážitkový marketing ) je komunikované oznámenie spojené s formou osobitného predstavenia, viaczmyslovým zážitkom. V rámci event marketingu sú v marketingovej komunikácii využívané emócie - ľudia si totiž najlepšie zapamätajú to, čo reálne prežijú. Emocionálne podnety, ktoré event vyvoláva, potom veľmi dobre pôsobí na imidž ponúkanej služby či produktu.Event marketing nezahŕňa iba komunikáciu externú, ale aj internú,  v rámci společnosti (firmy). Za event marketing možno označiť: 

  akúkoľvek akciu vykonávanú na verejnosti; 

  propojenie marketingového cieľa a udalosti; 

  prepojenie značky a udalosti; 

  organizovanie podujatí posilňujúcich vzťah medzi zákazníkom a firmou; 

  prostriedok na priblíženie výrobku alebo služby zákazníkovi; 

  pôsobenie na určitú skupinu osôb prostredníctvom kultúrnych podujatí.
Znaky:

· Dôraz na zážitkovosti - Osobne prežitý zážitok pôsobí na zákazníka a jeho neskoršie vnímanie reálneho světa omnoho účinnejšie než neosobné oznámenie, ktoré vníma z klasických médií. 

· Interaktivita - Jedná sa o interaktívny osobný dialóg medzi zákazníkom a zástupcami firmy, kedy individuálny prístup umožňuje zaistiť veľmi dobré zaobchádzanie so zákazníkmi. 

· Vlastná réžia - Firemný event je koordinovaný tak, aby došlo k úspešnému naplneniu zvolených marketingových cieľov a aby boli v zákazníkoch vyvolané požadované emócie. 

· Dramaturgia - Jedinečnosť a kreativita pomáha zákazníkom nechať sa pohltiť novými zážitkami a odpútať sa od každodenných starostí. 
Typológia event marketingových aktivít
Podľa obsahu
· pracovne orientované eventy

· informativne

· zábavne orientované

Podľa cieľových skupín

· verejné
· firemné eventy

Podľa konceptu

· využívajúce príležitosti

· značkový (produktový) event marketing

· imagový event marketing

· kombinovaný event marketing

Podľa sprievodného zážitku – ide o jedinečné a neopakovateľné akcie

Podľa miesta

· vonkajšie aktivity (open-air)

· eventy pod strechou

Najčastejšie tú tieto aktivity: 

· konferencie 

· semináre 

· spoločenské akcie 

· firemné prezentácie 

· grand opening 

· promotion 

· slávnostné rauty, bankety 

· slávnostné otvorenie pobočiek, filiálok 

· vianočné večierky 

· módne prehliadky 

· slávnostné premiéry (napríklad divadlo, film) 

· obedy, večere 

· firemné párty 

· a ďalšie 

